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ONSOZ

Kisisel verilerin korunmasi alaninda boyle bir ¢aligmay1 yapmaktaki ama-
cim yaklagik on yildir hayat sigortaciligi alaninda edindigim bilgi ve tecriibele-
ri kisisel verilerin korunmas: hukukuna dair sahip oldugumu disiindigim
bilgiler ile harmanlamakti. Calisma hayat1 iginde edindigim tecriibelerimi ¢a-
lismaya yansitmak, zaman zaman alanda tereddiit hasil olan hususlarda bu
caligma vesilesi ile kanaatimi ortaya koymak ve farkli pencerelerden kisisel
verilerin korunmasi hukuku ile sigorta hukuku konularina dair degerlendirme-
leri okumak heyecan vericiydi.

Tezin olusturulmasi siirecinde bana destek olan ve rehberlik eden herkese
en icten tesekkiirlerimi sunarim. Benim i¢in nispeten uzun olan bu yolculukta
danigmanim olmasi adina ilettigim teklifi kosulsuz olarak kabul eden, siirecte
beni her zaman destekleyen, cesaretlendiren, bana inanan, daha iyisini yapa-
bilmem adina tesvik eden, farkli bakis agilarindan sigorta hukuku ile kisisel
verilerin korunmasi hukukunu degerlendirebilmem i¢in goriislerini sunan tez
danigmanim Dog. Dr. Melda Taskin’a tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Ayrica ilk
asamada tez konumu belirleyebilmem adina bana fikir veren ve cesaretlendiren
arkadasim Av. Dr. Zeynep Kurtoglu Yenipinar’a tesekkiirlerimi sunarim.

Son olarak ¢aligmanin hazirlandig1 siirecte bana uygun g¢alisma ortamini
saglayan, ¢aligmami tamamlayabilmem igin ihtiya¢ duydugum destek ve za-
mani veren, sabir gosteren sevgili esim Ozgiir Aydin ve oglum Ali Demir Ay-
din’a tesekkiirii borg bilirim.

AYSE NUR AYDIN
ISTANBUL, 2025
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PROCESSING OF PERSONAL DATA IN LIFE
INSURANCE

OZET

Kisisel verilerin korunmasi mevzuatinin yiiriirliige girmesiyle kigisel veriler
ile 6zel nitelikli kisisel verileri yogun olarak iglemekte olan sigorta sirketlerinin de
asil faaliyet alanlarmi etkileyecek nitelikteki siireclerini gdzden gegirmeleri ve
Kisgisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uyum anlaminda uyum programlarini
devreye almalar1 gerekmistir. Oncelikle isbu mevzuatin yiiriirliige girisi ile veri
sorumlusu vasfina sahip sigorta sirketlerinin faaliyetlerini gergeklestirmeleri sira-
sinda elde ettikleri verileri gézden gecirmeleri, igbu verileri kategorize etmeleri,
veri isleme amaclarina ve hukuki sebeplerine dair dayanaklarini ortaya koymalar
gerekmistir. Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uyum tek seferlik bir siireg
olmayip teknolojik gelismeler, dijitallesme ve gelisen ticari iliskiler birlikte deger-
lendirildiginde dinamik bir siirectir. Bu dinamikligin bir sonucu olarak da veri
isleme siireclerinin diizenli araliklarla gozden gecirilmesi gerekmektedir. 7499
sayili Kanun ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda gergeklestirilen degisik-
likler ile 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ve yurt disina veri aktarim siirec-
lerinde yeni bir uyum siireci yiiriitiilmesi ihtiyacit dogmustur.

Calismamiz kapsaminda da 7499 sayili mevzuat ile gerceklestirilen degisik-
likler de dikkate alinarak hayat sigortasi sdzlesmeleri kapsaminda islenen kisisel
veriler, veri isleme amaclar1 ve dayandiklar1 hukuki sebepler, kisisel veri aktarim
stirecleri ve veri giivenligi tedbirlerine dair degerlendirmelerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, agik riza, saglik
verisi, veri giivenligi, kisisel verilerin aktarilmasi, veri sorumlusu, veri isleyen,
hayat sigortasi, sigorta sirketi.
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ABSTRACT

After the approval of the personal data protection legislation, insurance com-
panies which extensively process personal data and special categories of personal
data have had to review processes that materially affect their core business areas
and implement compliance programs to ensure alignment with the 6698 No. Per-
sonal Data Protection Law. First and foremost, with the enactment of this legisla-
tion, insurance companies that qualify as data controllers are required to review
the data they obtain in the course of their activities, categorize such data and set
out the bases for their data processing purposes and legal grounds. As a result,
running a compliance process with respect to the legislation has become inevitab-
le. However, compliance with the 6698 No. Personal Data Protection Law is not a
one-time exercise; when considered alongside technological developments, digita-
lization, and evolving commerce, it is a dynamic process. As a consequence of this
dynamism, data processing activities must be reviewed at regular intervals. With
the amendments to the 6698 No. Personal Data Protection Law framework intro-
duced by Law No. 7499, a new compliance need has arisen, particularly regarding
the processing of special categories of personal data and cross-border data transfer
procedures.

Within the scope of our study, taking into account the amendments introdu-
ced by Law No. 7499, we have assessed the personal data processed under life
insurance policies, the purposes of processing and their legal bases, data transfer
processes, and data security measures.

Keywords: 6698 No. Personal Data Protection Law, explicit consent, data
security, transfer of personal data, data controller, data processor, life insurance,
insurance firm.





