
 
 

Ayşe Nur AYDIN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HAYAT SİGORTALARINDA 

KİŞİSEL VERİLERİN 

İŞLENMESİ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FİLİZ KİTABEVİ 

İSTANBUL 

2026 



 
 

Filiz Kitabevi Basım Yayın Dağ ıtım  

Petrol Ü rü nleri San. ve Tic. Ltd. Şti. 

Genel Yayın No | General Püblication Nümber: 1289 

Sertifika no | Certificate Nümber: 77398 

 

Filiz Kitabevi 

Yayın No | Püblication Nümber: 2026/38  

İstanbül Hükük Özel Hükük Yüksek Lisans Tezleri No:105 

 

Kitap Adı: Hayat Siğortalarında Kişisel Verilerin İ şlenmesi 

Book Title: Processinğ Of Personal Data İn Life İnsürance 

İSBN: 978-625-8585-36-0 

DOİ: doi.orğ/10.64161/filiz.9786258585360 

 

Yazar(lar) | Aüthor(s): Ayşe Nür AYDİN | orcid.orğ/0009-0002-4009-5553 

 

 

Konü Kateğorisi | Sübject Cateğories: Kişisel Verilerin Korünması Hükükü, Hayat Siğortası 

 

 

Yayın Tü rü  | Püblication Type: Kitap | Book - Monoğraph  

Yayın Dili | Lanğüağe: Tü rkçe | Türkish 

Ebat | Dimensions: 16 x 23 cm 

Baskı Sayısı | Edition: 1 

Sayfa Sayısı | Pağes: 267 

 

Yayım Tarihi | Püblication Date: Mart 2026 | March 2026 

Yayım Yeri | Place of Püblication: İ stanbül, Tü rkiye 

Mizanpaj ve Kapak | Layoüt and Cover Desiğn: Vildan YAVÜZ / O zğe DANE 

Baskı ve Cilt | Printinğ and Bindinğ:  Filiz Kitabevi Basım Yayın Dağ ıtım  

Petrol Ü rü nleri San. ve Tic. Ltd. Şti. 

(Sertifika no: 77398) 

 

 

 

 

© All riğhts reserved | Filiz Kitabevi Basım Yayın Dağ ıtım Petrol Ü rü nleri  

San. ve Tic. Ltd. Şti. 

 

 

Filiz Kitabevi Basım Yayın Dağ ıtım  

Petrol Ü rü nleri San. ve Tic. Ltd. Şti. 

Mollahü srev Mah. Cemalyener Tosyalı Cad. No: 57A  

Vefa-Fatih / İ stanbül • Tel: +90 (212) 527 07 18  

www.filizkitabevi.com • bilği@filizkitabevi.com  



 
 

 

 

 

 

ÖNSÖZ 

 

Kişisel verilerin korunması alanında böyle bir çalışmayı yapmaktaki ama-

cım yaklaşık on yıldır hayat sigortacılığı alanında edindiğim bilgi ve tecrübele-

ri kişisel verilerin korunması hukukuna dair sahip olduğumu düşündüğüm 

bilgiler ile harmanlamaktı. Çalışma hayatı içinde edindiğim tecrübelerimi ça-

lışmaya yansıtmak, zaman zaman alanda tereddüt hasıl olan hususlarda bu 

çalışma vesilesi ile kanaatimi ortaya koymak ve farklı pencerelerden kişisel 

verilerin korunması hukuku ile sigorta hukuku konularına dair değerlendirme-

leri okumak heyecan vericiydi.  

Tezin oluşturulması sürecinde bana destek olan ve rehberlik eden herkese 

en içten teşekkürlerimi sunarım. Benim için nispeten uzun olan bu yolculukta 

danışmanım olması adına ilettiğim teklifi koşulsuz olarak kabul eden, süreçte 

beni her zaman destekleyen, cesaretlendiren, bana inanan, daha iyisini yapa-

bilmem adına teşvik eden, farklı bakış açılarından sigorta hukuku ile kişisel 

verilerin korunması hukukunu değerlendirebilmem için görüşlerini sunan tez 

danışmanım Doç. Dr. Melda Taşkın’a teşekkürü bir borç bilirim. Ayrıca ilk 

aşamada tez konumu belirleyebilmem adına bana fikir veren ve cesaretlendiren 

arkadaşım Av. Dr. Zeynep Kurtoğlu Yenipınar’a teşekkürlerimi sunarım. 

Son olarak çalışmanın hazırlandığı süreçte bana uygun çalışma ortamını 

sağlayan, çalışmamı tamamlayabilmem için ihtiyaç duyduğum destek ve za-

manı veren, sabır gösteren sevgili eşim Özgür Aydın ve oğlum Ali Demir Ay-

dın’a teşekkürü borç bilirim.  

AYŞE NUR AYDIN 

İSTANBUL, 2025 
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PROCESSING OF PERSONAL DATA IN LIFE 

INSURANCE 

 

ÖZET 

Kişisel verilerin korunması mevzuatının yürürlüğe girmesiyle kişisel veriler 

ile özel nitelikli kişisel verileri yoğun olarak işlemekte olan sigorta şirketlerinin de 

asıl faaliyet alanlarını etkileyecek nitelikteki süreçlerini gözden geçirmeleri ve 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na uyum anlamında uyum programlarını 

devreye almaları gerekmiştir. Öncelikle işbu mevzuatın yürürlüğe girişi ile veri 

sorumlusu vasfına sahip sigorta şirketlerinin faaliyetlerini gerçekleştirmeleri sıra-

sında elde ettikleri verileri gözden geçirmeleri, işbu verileri kategorize etmeleri, 

veri işleme amaçlarına ve hukuki sebeplerine dair dayanaklarını ortaya koymaları 

gerekmiştir. Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na uyum tek seferlik bir süreç 

olmayıp teknolojik gelişmeler, dijitalleşme ve gelişen ticari ilişkiler birlikte değer-

lendirildiğinde dinamik bir süreçtir. Bu dinamikliğin bir sonucu olarak da veri 

işleme süreçlerinin düzenli aralıklarla gözden geçirilmesi gerekmektedir. 7499 

sayılı Kanun ile Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda gerçekleştirilen değişik-

likler ile özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesi ve yurt dışına veri aktarım süreç-

lerinde yeni bir uyum süreci yürütülmesi ihtiyacı doğmuştur. 

Çalışmamız kapsamında da 7499 sayılı mevzuat ile gerçekleştirilen değişik-

likler de dikkate alınarak hayat sigortası sözleşmeleri kapsamında işlenen kişisel 

veriler, veri işleme amaçları ve dayandıkları hukuki sebepler, kişisel veri aktarım 

süreçleri ve veri güvenliği tedbirlerine dair değerlendirmelerde bulunulmuştur. 
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ABSTRACT 

After the approval of the personal data protection legislation, insurance com-

panies which extensively process personal data and special categories of personal 

data have had to review processes that materially affect their core business areas 

and implement compliance programs to ensure alignment with the 6698 No. Per-

sonal Data Protection Law. First and foremost, with the enactment of this legisla-

tion, insurance companies that qualify as data controllers are required to review 

the data they obtain in the course of their activities, categorize such data and set 

out the bases for their data processing purposes and legal grounds. As a result, 

running a compliance process with respect to the legislation has become inevitab-

le. However, compliance with the 6698 No. Personal Data Protection Law is not a 

one-time exercise; when considered alongside technological developments, digita-

lization, and evolving commerce, it is a dynamic process. As a consequence of this 

dynamism, data processing activities must be reviewed at regular intervals. With 

the amendments to the 6698 No. Personal Data Protection Law framework intro-

duced by Law No. 7499, a new compliance need has arisen, particularly regarding 

the processing of special categories of personal data and cross-border data transfer 

procedures. 

Within the scope of our study, taking into account the amendments introdu-

ced by Law No. 7499, we have assessed the personal data processed under life 

insurance policies, the purposes of processing and their legal bases, data transfer 

processes, and data security measures. 
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