ATIPIK CALISMA VE
IS GUVENCESIZLIGI ILISKIiSI:

MOTOKURYELER UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA

Doc. Dr. Mehtap DEMIR
Onur DAGDELEN

FiLiz KiTABEVi

IsTANBUL
2025



Arahk 2025

ISBN: 978-625-5697-92-9

BASKI - CILT
Filiz Kitabevi Basim Yayin Dagitim
Petrol Uriinleri Sanayi ve Tic. Ltd. Sti.
Matbaaci Sertifika Numarasi: 77398

YAYINLAYAN

8%

Filiz Kitabevi Basim Yayin Dagitim
Petrol Uriinleri Sanayi ve Tic. Ltd. Sti.
Cemal Yener Tosyali Cad. No: 57/A (113)
Vefa-Fatih/ISTANBUL
Tel: (212) 527 0 718
(850) 441 0 359
Faks: (212) 51920 71

www.filizkitabevi.com
bilgi@filizkitabevi.com
Yayinci Sertifika Numarasi: 77398

Copyright© Bu kitabin Tiirkiye’deki yayin haklar Filiz Kitabevi Basim Yayin Dagitim Petrol
Uriinleri San. ve Tic. Ltd. Sti.’ne aittir. Her hakki saklidir. Higbir béliimii ve paragrafi kismen
veya tamamen ya da 6zet halinde, fotokopi, faksimile veya baska herhangi bir sekilde ¢ogalti-
lamaz, dagitilamaz. Normal 6l¢iiyii asan iktibaslar yapilamaz. Normal ve kanuni iktibaslarda
kaynak gosterilmesi zorunludur.



ICINDEKILER

ICINDEKILER ....oouiiiiiicicicee ettt ettt "
TABLOLAR VE SEKILLER ......ciiiiiiiiiecieeeeee ettt VII
KISALTIMALAR ...ttt ettt sttt et s e e e nne e IX
GIRIS ettt enaaas 1
ATIPIK ISTIHDAM VE CALISMA HAYATINA ETKILERI ............ccooevene.. 5
1. ISTIHDAM KAVRAMI VE ONEMI......coiuiiiiiiiiiininesee e 5
1.1. Tipik ve Atipik ISAAmM ......c..oeviiiiriiceiecee e 6
1.2. Atipik Istihdam MOdelleri........ccovvrvrvriueiriiieiieeieeesee e 10
1.2.1. Calisma Siireleri Bakimindan Atipik Istihdam Modelleri...................... 10
1.2.1.1. Kismi Siireli Calisma (Part-Time Calisma) .......c..ccocevrvvriieennnnn. 11

1.2.1.2. Vardiyalt CaliSma ..........ccceeriiiiriirieiee s 13

1.2.1.3. Kisa Siireli CaliSma ......cccovvvviieeiiiiiiiesiieesee e esee e sne e 14

1.2.1.4. Cagr1 Uzerine CallSma............cccevruererererereeeieeeieeseiesesee s, 15

1.2.1.5. Kayan I SHIEST .....cccovvvevieeiercecieice e, 16

1.2.1.6. I3 Paylagimi.........coevvurveieieeieiieecieiece e, 17

1.2.1.7. Sikistirilmis Caligma Haftast ......cccoovvvviiiiiiiiiiiiiiecie e 19

1.2.1.8. Fazla Calisma ve Fazla Siirelerde Calisma ...........cccoeevverivininnns 20

1.2.2. Istihdam Bigimleri Bakimindan Atipik Istihdam Modelleri .................. 20
1.2.2.1. Evde CaliSMa .......ccouiiiiiiiiiiiiiiesiieieeie et 21

1.2.2.2. Tele (e-calisma) CaliSMa ........cccvererreriienineeieeee e 22

1.2.2.3. Odiing 15 THSKISi ....oovvveverieeiericeeieiece e, 24

1.2.2.4. Tageron Uygulamasl ..........covvvreriniieiiiiiiiiinesieeesiesne e 25

2. ISTIHDAMI ETKILEYEN FAKTORLER .......cooeevieiicieicecieeeee e, 25
2.1. Teknolojik GeliSIME........cocvriiiiiiiiiicie s 25
2.2. Kiiresellesme ve Yogunlasan Uluslararast Rekabet............cccooeveiiiniiniennens 28
2.3. Hizmet Sektoriiniin Artan ONemi............oceeveuerereereeceiiesieseseeesesee e esienaes 29

2.4. Yeni Uretim ve Organizasyon Sistemlerinin ROl ..........cccovereveierieienseninnnn, 30



v

2.5. Demografik FaKtorler. ..o 32
2.6. Atipik Istihdamin BAKIlEri........ocviviieveviieercieieicies e 33
2.6.1. Atipik Istihdamin Calisma Hayatina EtKileri ..........cccoovvvericvrierennns 33
2.6.2. Ucret DUZeYine BKiSi .....oevevviveveieicieieieieseiseese s 34
2.6.3. Istihdam Uzerine EtKiSi........cocovevereeruerceeiiecreieseieseeeeiesessesesesae s 35
2.6.4. Uretime EKiSi ....c..ccvevceeiiicteieceeies e iescteeseste s essesesensesesesaeensaesns 37
2.6.5. Is Giivencesi Ag1SINAAN EtKiSi.........ccoovruevireveiereeiesieeeieseceieseseeeneienas 37
2.7. Atipik Calismanin Taraflar A¢isindan EtKileri........c.cccooveieiiniiiinieciicen 38
2.7.1. Isciler Acisindan Atipik CallSma ..........coveveveerevereereriereriseeieesee e 38
2.7.2. Isverenler Agisindan Atipik CalISma ...........cocevereereriererireceeeeeseenn, 42
iS GUVENCESI VE iS GUVENCESIZLIiGi KAVRAMI .......c.cccooovvvivininnn, 45
1. IS GUVENCEST KAVRAMI....oouiiiiiieieiisieiesse st 45
1.1. Is Giivencesinin Tarihgesi .uovuvivivreirireeisisi ittt 47
1.2. I GUVENCEST TULLCTT c..vvvvvvvieiceeeicte ettt 49
1.2.1. Dar/Genis Anlamda Is GUVENCESi .......cvevivereieiiiiiiereesss e 49
1.2.2. Yasal/AKdi 15 GUVENCESI....ovrviiiiiiiiieieeree e 50
1.2.3. Glivenceli ESNEekliK .........ccocviiiiiiiiiiiieiee e 51
1.3. Is Giivencesinin KaynakKIart ...........cccccceveieverieecreriseseseceeseese e 51
1.3.1. Is Giivencesinin Uluslararast KaynakIart ............ccc..ccoeevcernrcuersncnnnes 51
1.3.2. Is Giivencesinin Ulusal KaynakIart ..............ccccocevercerencersnecreenenenans 54
1.3.2.1. Anayasadaki Diizenlemeler.............ccccovverieineinicniniiiienienens 54
1.3.2.2. 4857 Sayili s Kanunu’ndaki Diizenlemeler ................cc.c........ 56
1.3.2.3. 6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’ndaki
DUZENIEMEIET ..ot 58
1.3.2.4. 6098 Sayili Borg¢lar Kanunu’ndaki Diizenlemeler .................... 59
1.3.2.5. 5510 Say1lt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’ndaki Diizenlemeler.............cccoovriiiiniiiiiiincns 60
1.3.2.6. 6331 Sayili is Saglhg1 ve Giivenligi Kanunu’ndaki
DUZENIEMEIET ... 60
1.4. Is GUivencesinin EtKIlETi .....evvivveeeerereieses e et ss s e eesseese s e s s sessese s 61
1.4.1. Is Giivencesinin Tktisadi EKIlETi........ccovvevevererieeneeeeeesesesseeneveveennns 62
1.4.1.1. istihdam Uzerindeki EtKileri.........ccocoveverivereicresiciesseeneene, 62
1.4.1.2. Kayit Di1s1 Ekonomiye EtKisi .......cooiiriiiiiiiiiicccncnns 63
1.4.1.3. Yabanci Sermaye Girigine EtKisi ........c.cccoovriiniiiniiiinicnnnns 64
1.4.1.4. Ulusal ve Uluslararasi Rekabete Etkisi .........ccccoeeviciiiinicnnns 65

1.4.2. 1 Giivencesinin S0syal EtKIlEri .........ccovveevesveeivieeeeeesssssssensesesesennns 65



1.4.2.1. Isletme Yonetimi Uzerine EtKisi..........ccovevcverevcrereceiereceeienene, 66

1.4.3. Endiistri {liskileri Uygulamalar1 Uzerine EtKisi........cccocovvirrirriirrirennnns 67

2. IS GUVENCESIZLIGI KAVRAMI ..o, 67
2.1. Is Giivencesizliginin THILE ... ....covvevrivireicieiece e 70
2.1.1. Oznel ve Nesnel s GUVENCESIZIIFi ....vvvvivrrerirerieiireieisieesieeieneas 70
2.1.2. Biligsel ve Duygusal s GUvencesizlifi..........couvvrevrierirrireriiisisiieiennns 71
2.1.3. Nitel veya Nicel Is GUVENceSizligi........c.cooevrevrirerrerrieieisieicisiseienes 72
2.2. Is Giivencesizligine Neden Olan FaKtorler ............ccooveeirieveriireverceeeseienans 73
2.2.1. Bireysel FaKtOrIer........coovriiiiiiiiiiie e 73
2.2.1.1. Cinsiyet FarkliliKIart ........ccccoiiriiniininiiesecceceeeee 73

2.2.1.2. Yag FaKtOTT....vviivveiiii et csiee ettt 74

2.2.1.3. EGItIM DUZEYI ...veiveiiiiiiieitieiceeee e 74

2.2.1.4. Kigilik OZEIKIETT ..ovovvvrrierreiiieiessieieesee s 75

2.2.1.5. Medeni DUrUMU ..o 76

2.2.1.6. Kidem ve Statii ......c.cceveiiiiiniiiiisie e 76

2.2.1.7. Sendikaya Uyelik DUIUMU...........cceveveverereriiererieeeesecee e 77

2.2.1.8. Algilanan Sosyal Destek ..........ccoceririieiiieiiiiinescseeeeeens 78

2.2.1.9. istihdam Edilebilirlik ALISI .....cocvevveererereriicieieeeiereee e 78

2.2.2. Orgiitsel FAKIOTIET .......cvcveevevieceeriecieieecieieeeie e, 79
2.2.2.1. Orgiitsel Yapidaki DegisiKIiKIEr ..........ccccvvrvrreriicrercrsrenceenann. 79

2.2.2.2. Orgiitsel Tletisimdeki Aksakl1KIar............ccccoocvereeeeerecrerenenennn. 80

2.2.2.3. Esneklik Uygulamalart .........ccccoeveereriieeneenieeiesieseesieeseeennns 81

2.2.2.4. Istihdam BiGImIeri .......cccovvveveviiieieeieeeess e, 82

2.2.3. Ekonomik FaKtOrler .........cccocvviiiiiiiiiiiii s 82
2.2.3. 1. ISSIZIK cvvevevceeececee ettt 82

2.2.3.2. EKonomik Krizler ...........ccooviiiiiiiiii 83

2.3. Is Giivencesizlifinin SONUGIAIT ...........cccvveveviveiericeeiesee e 83
2.3.1. Bireysel SONUGIAr........c.ccoviviiiiiiiiiii e 84
T B O (0 1310101 2 TR 85

T B () TR 85

2.3.1.3. Saglik Sorunlart .........ccooveiieiiniiie e 86

2.3.2. Orgiitsel SONUGIAL........c.cvivivirieiieicieiiete e 88
2.3.2.1. Orgiitsel TUtUMIAT ..........ceviireiirereieeieseees e 88

2.3.2.2. I3 DAVIANISIAIL..c..cvivvies et 89

2.3.3.S08yal SONUGLAT.......ooviiiirii i 90



VI

ATIiPiK CALISMA VE iS GUVENCESIZLiGi iLiSKiSi:

MOTOKURYELER UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA.........ccc.cccocovvnnan.. 93
1. ARASTIRMANIN KONUSU YONTEMI ...c.oouiiiriiiiciecee e 93
1.1, Aragtirmanin KONUSU .......coiviiiiiiiiie i 93
1.2, Arastirmanin ONeMi ..........ccveeruevceerirceeieeceeseee e sesee e see e eneeas 94
1.3, Aragtirmanin AIMACT ......c.uevueeiieriiersieeiteateare st e bt e steesbeebessbeseeeseeesaeesbeeseeeneeenns 95
1.4. Arastirmanin Yontemi ve Kapsami.........c.ccocvviiiiiiniiieniinncscseecennes 97
1.5, ATASUITNA STTCSI...eiiveitietieiieiiestiesieesieesteeste et sie e bttt e sbeesbesbesseesbeesbeesbeeeeenne 98
1.6. Aragtirmanin TaSarimI.........c.ccocuveiieiiiieniee e 98
1.7. Aragtirmanin OrnekIemi.........c.cvovveueverererieieceeeeete e e, 100
1.8. Aragtirmada Karsilasilan ZorluKIar ..........cccoveeeveiiiiiiiiinienenceeece e, 101
1.9. Aragtirmanin Veri Toplama Araglart .........ccoeeevviiiiiiiienienieneeeee e 102
1.10. Arastirmanin Zaman CiZeIZesi.......ccouerivrrieriiiieiiiiie e 103
2. BULGULAR L.ttt sttt sttt nne e 103
2.1. Sosy0-Demografik OZellKIET ........cc.vvivrvrireirireieiiieieee e 104
2.2, CaliSMa SUTCIETT .. vevviiviiieiiiiieii ettt 106
2.3. Gelir Devamlili1 .....ccoovviiiiiiiiicc e 109
2.4, 1ZIN STICLETI .vvevvseeeeetete ettt ettt ettt et en e st 111
2.5. Is Giivencesi ve Is GUVENCESIZIBi....vcveveveveeecrererererieeeeeeeeeeeieeses e s, 115
2.6. SaBlik SOTUNIATT.....oiviiiic s 119
2.7. Genel DeZerlendirme ..........ccccvivreiieiiiniiese e 122
2.8, KaYIt DISIIK ..ot 126
2.9. Organizasyon SISTEMI........cccueiieiieieiie e 129
2.10. Risk ve DiZer SOTUNIar........cccuecieiinieiieiie e 131
2.11. Kaza Gegirme ve Kaza Sigortast DUurtmui...........ccocevvinienienienenieniene, 137
2.12. Miisteriden EtKIIENmME ........ccovvvviiiieiiiiiiiiesiec s 140
2.13. Isverenin Rekabet DUMUMU..........ccccvviveviviveeceeiieeee et 143
SONUQC VE ONERILER .....cocoeiiiiieiiieietccte e 147

KAYNAKCA ..o 157



TABLOLAR VE SEKILLER

Tablo 1: Sanayilesmis Ulkelerde Tipik Istihdamin Karsilastirilmast............c..c..cve.... 8
Tablo 2: Is Giivencesizli§inin SONUGIAIT .........c..cceviveveiirereicreieecee e, 84
Tablo 3: Is Giivencesizligi ve Is Yiikiiniin Diizeylerine Gére Is Stresi Kategorileri.....86
Tablo 4: Teslimat Sektoriinde Motokuryeler ile Gergeklestirilen Goriismeler ........ 101
Tablo 5: Arastirmanin Zaman CiZeIZesi .......cevvereiieiieiiiiiecese e 103
Tablo 6: Goriisme Yapilan Motokuryelerin Sosyodemografik Ozelliklefi .............. 105

Sekil 1: Aragtirmanin MOl ......covvviiiiiiiiiiiiie s 99


file:///V:/işler%20güçler/1_Filiz%20kitabevi/Mehtap%20Demir/atipik_calisma_ve_is_guvencesizligi.docx%23_Toc217342494




KISALTMALAR

ILO
ISKUR
ACSHB
AB
BIiT
UNIDO
OPEC
GSMH

: Uluslararas1 Calisma Orgiitii

: Is ve Is¢i Bulma Kurumu

: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
: Avrupa Birligi

: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

: Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Teskilati
: Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii

: Gayri Safi Milli Hasila



