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ON SOZ

Uzaktan ¢alisma, pandeminin etkisiyle ¢alisma bi¢ciminde kokli bir degisiklik ya-
ratmig; ‘yeni normal’ ve ‘yeni diizen’ sdylemleri de bu ¢alisma bi¢iminin kaliciligina
vurgu yapmustir. Ongdriildiigii gibi bugiin uzaktan calismaya elverisli islerin bir kismu,
hibrit veya tam zamanli olarak kalicilik kazanmistir. Bu nedenle geleneksel c¢alisma
¢cizgisinin Gtesine gegildigi, zaman ve mekan esnekliginin sunuldugu ve bilgi ve ileti-
sim teknolojilerinin yogun kullanildigt uzaktan ¢aligma bi¢imi, ivme kazandig1 giinden
itibaren kiiresel 6lgekte arastirma konusu olmustur. Ozellikle Tiirkiye dzelinde, ¢ali-
sanlarin bilyiikk ¢ogunlugunun yeni deneyimledigi bir ¢aligma bi¢imi oldugu dikkate
alindiginda, etkilerinin incelenmesi ve varsa olumsuz etkilerini ortaya koyarak bunlara
yonelik stratejilerin ve orgiitsel politikalarin gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada, uzaktan ¢aligmanin bireysel refahin ve 6rgiitsel bagarimin belirleyi-
cilerinden olan i tatmini {izerindeki etkisi incelenmistir. Ayn1 zamanda bilgi ve ileti-
sim teknolojilerinin uzaktan ¢aligmada yogun kullanimindan o6tiirii, teknoloji ile basa
cikamamayi ifade eden teknostresin bu iliskideki araci rolii de sorgulanmistir. Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Ana-
bilim Dali’nda 2025 yilinda “Uzaktan Calismanin s Tatmini Uzerindeki Etkisinde
Teknostresin Araci Rolii: Bankacilik Sektorii Uzerine Bir Alan Arastirmasi” baslikla
doktora tezi olarak sunulan bu calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Ca-
ligma, elde ettigi sonuclar ile hem literatiire katki saglamakta hem de uygulama agisin-
dan 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir.

Caligsmanin tamamlanmasinda birgok kisinin degerli katkis1 bulunmaktadir. Basta
gorisleriyle rehberlik eden ve desteklerini esirgemeyen, Prof. Dr. Arif Yavuz’a; tez
izleme Komitesinde yer alan ve ¢alismanin gelisiminde degerli katkilar1 bulunan Prof.
Dr. Umut Omay ve Dr. Ogr. Uyesi Hatice Funda Sezgin’e; TUBITAK-2211-Yurt igi
Doktora Burs Programi kapsaminda sagladiklar1 destek dolayistyla TUBITAK a te-
sekkiir ederim.

Hayatimin her asamasinda yanimda olan canmim aileme ve dzellikle verdigi motivas-
yon ve emek ile bu siireci kolaylastiran biricik anneme sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Dr. Riimeysa CELIK
Istanbul - 2025
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